
Ihr Inkasso Büro  
aus Köln
Sparen Sie Zeit und Nerven, statt ständig die 
Zahlungseingänge überprüfen zu müssen.



Ihr Inkasso Büro aus Köln
Wir sorgen dafür, dass Sie zu Ihrem Geld kommen: Hansen Forderungsmanagement 
ist der kompetente Partner für kleine und mittel-ständische Unternehmen, die offene 
Forderungen realisieren wollen.

Sparen Sie sich den Ärger mit Kunden, die nicht zahlen wollen. Als Mittler  
zwischen Gläubiger und Schuldner sorgen wir dafür, dass Sie sich von dem  
Ärger und Stress erst einmal befreien. Der Schuldner wird von uns konsequent kontaktiert. 

Das Ziel? Ihr Geld ist dann da wo es hingehört. Auf Ihrem Konto.

Dabei können Sie sich entscheiden, ob Sie Ihr Forderungsmanagement komplett ausglie-
dern wollen, oder nur Teilbereiche von uns bearbeitet werden oder wir das letzte Mittel 
Ihrer Wahl sind.



Unsere Leistungen

Inkasso und  
Forderungsmanagement

Das außergerichtliche 
Mahnverfahren

Zahlungsüberwachung

Das gerichtliche 
Mahnverfahren

Unsere Inkassodienstleistungen sind 
breit aufgestellt. Informieren Sie sich 
über unser erfolgreiches Forderungs-
management.

Im außergerichtlichen Inkasso  
kontaktieren wir Ihren Schuldner  
erfolgsorientiert und einfühlsam. 
Schließlich wollen wir sowohl Ihr Geld 
als auch Ihren Kunden retten.  
Ein unschlagbares Konzept!

Mit einer Zahlungsüberwachung 
schreiben Sie die Rechnungen und wir 
überwachen, ob Ihre Kunden zahlen. 
Falls notwendig, versenden wir Mah-
nungen. Sie behalten mit einem Blick 
die Kontrolle.

Wenn alles nichts geholfen hat, begin-
nen wir mit dem gerichtlichen Mahn-
verfahren, beantragen einen Mahn-
bescheid und setzen die notwendigen 
Maßnahmen durch.



Zwangsvollstreckung

Adress-Ermittlung

Die finale Mahnung

Titulierte Forderung

Bonitäts- und
Wirtschaftsauskünfte

Eine titulierte Forderung in der Hand zu 
halten heißt noch nicht, dass Sie jetzt 
auch ausbezahlt werden.  
Wir helfen bei der Umsetzung der 
Zwangsvollstreckung.

Ihr Schuldner ist unbekannt verzogen 
und Sie befürchten Forderungsausfäl-
le? Jetzt heißt es: Schnell handeln. Wir 
bieten Ihnen in Kooperation mit unse-
ren Partnern auch eine professionelle 
Adressermittlung an.

Mit der finalen Mahnung sorgen wir 
dafür, dass Sie endlich Ihr Geld bekom-
men. Nutzen Sie unseren Service und 
sparen Sie wichtige Zeit und Nerven.

Sie haben titulierte Forderungen in der 
Schublade liegen? Nutzen Sie unseren 
Service der Langzeit-Titelüberwachung 
und steigern Sie die Chancen, Ihr Geld 
zu erhalten.

Sie erhalten bei uns Bonitätsauskünfte 
zu Privat- und Firmenkunden. Verschaf-
fen Sie sich so einen Überblick über die 
Zahlungsfähigkeit Ihrer Kunden.



Fragen & Antworten
Was bedeutet eigentlich Inkasso?

Wie die Definition von Inkasso besagt, sorgen wir dafür, dass Ihr Geld in Ihre Kasse 
kommt. Das gilt sowohl für das Mahnverfahren, als auch für eine eventuell notwendige 
Eintreibung Ihrer Forderungen auf dem Wege der gerichtlichen Zwangsvollstreckung. 
Die Gewichtung unserer Arbeit liegt aber nicht nur auf dem Eintreiben der Außenstände, 
sondern auch auf der Vermittlung zwischen Gläubiger und Schuldner.

Und was kostet Inkasso?
Generell gilt bei uns, dass wir erfolgsbasiert arbeiten. Entgegen einer üblichen Anwalt- 
abrechnung, zahlen Sie bei uns dann, wenn es einen Erfolg zu vermelden gibt. Ihr Schuld-
ner muss für den Ihnen entstandenen Verzugsschaden einstehen. Hierzu zählen auch 
anfallende Inkassokosten, die nach dem RVG (Rechtsanwaltsvergütungsgesetz) berechnet 
werden, und somit vom Schuldner zu tragen sind.

Was kostet mich die Zusammenarbeit mit Ihnen?

Wir besprechen zunächst , in welcher Tiefe die Zusammenarbeit in Ihrer aktuellen  
Situation Sinn macht. Eine gute Nachricht dabei lautet: 

Das Einbringen der offenen Forderungen ist für Sie weitgehend ohne Risiko. 

Dieses finanziert sich aus dem Ihnen zustehenden Verzugsschaden, welchen wir Ihrem 
Schuldner natürlich mit in Rechnung stellen.  Im Erfolgsfall kostet unsere Dienstleistung 
abhängig vom gewählten Tarif  nichts. Lediglich wenn wir final nicht erfolgreich sein 
sollten, fällt eine Auslagenpauschale in Abhängigkeit des Tarifs und Höhe der Forderung 
an – ein kleiner Ausgleich für unsere investierte Zeit, Porto, Telefonkosten.



Branchen und Referenzen

Wir helfen Ihnen 
gerne weiter.

Immer wieder kommt es im Alltag zu Zahlungsausfällen. Manche Branchen sind davon 
weniger betroffen, andere wiederum besonders häufig. Der Ärger aber über eine  
Zahlungsverweigerung ist immer derselbe. Warten Sie nicht länger auf Ihr Geld,  
sondern setzen Sie in Zukunft auf uns als Ihr zuverlässiges Inkassobüro.

Unkeler Straße 3
50939 Köln

www.inkasso-koeln.de
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